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Az emlékezteto statusa

Ez a dokumentum az Internet k6z6sség tajékoztatasara szolgal. Ez a dokumentum nem hataroz meg
semmilyen szabvanyt. A terjesztést nem korlatozza semmi.

Osszefoglalo

Ez a dokumentum a Halézati Etikett (Netiquette) egy minimalis halmazat hatirozza meg. A
kilonboz6 szervezetek szabadon moédosithatjak; sajat, hasonlé szabalyzatuk alapjaul szolgalhat. Ezért a
dokumentum pontosan meghatarozott részekre van bontva, hogy az egyes részeket konnye(bbe)n
talalhassak meg. Maganszemélyek, akar felhasznalok, akar adminisztratorok szintén felhasznalhatjak
minimalis iranyelvekként. Bz a feljegyzés az IETF Felel6s Halozati Hasznalat csoportjanak munkéja.

A forditasrol

Ez a dokumentum az RFC 1855 forditisa. Néhany helyen kiegészitettem az eredeti széveget,
igyekezvén ezt annak szellemében tenni. Mindenfajta javitast 6rémmel fogadok. A cimem a
dokumentum végén talalhaté. Sok mondat végére kéne felkialtojel, ez elmaradt.

A szoveg nem feltétlentl tikrozi a véleményemet, sem barmelyik munkaadémét. Semmilyen
felel6sséget nem vallalok a dokumentum hasznalatabol vagy nem hasznalatabdl eredd
kovetkezményekért.

1 Bemutatkozas

A multban a népesség Internet hasznalé része az Internettel ,,n6tt" fel, miaszaki tudassal birt, és
megértette a protokollok és a szallitas természetét. Manapsag az Internet felhasznalok kozosségében
egyre tobben vannak olyanok, akik Gjak ebben a kérnyezetben. Ezeknek a ,,Newbie"-knak ismeretlen ez
a kultira és nincs sziikséglik a protokollok és az atvitel miszaki részleteire. Hogy ezek az uj
felhasznalokat gyorsan az Internet k6zosség részéve valhassanak, ez az irds a magatartasi szabalyok
minimalis halmazat ismerteti. Fzeket aztan a kilonb6zé szervezetek és maganszemélyek a sajat
céljaiknak megfelel6éen modosithatjak. Mindenkinek tisztaban kell lennie azzal, hogy barki is szolgaltassa
neki az Internet elérést -- legyen az egy ISP (Internet Szolgaltatd), az egyetem, vagy a cége -- annak a
szervezetnek megvan a maga szabalyzata a levelek és az allomanyok tulajdonjogardl; arrdl, hogy mit
helyes postazni és kiildeni, és hogy miképpen prezentaljuk magunkat. Feltétlentil ismerd meg ezeket,
érdekl6djél a helyi illetékes(ek)nél.

Ezt az anyagot harom {6 részre bontottuk: egy-egynek kommunikacié, amibe a levelezés és a talk
(beszélgetés) foglaltatik benne; egy-sokaknak kommunikacié, amely alatt a Usenetet és a levelezési



listakat értjiik; és az informacids szolgaltatasok: ftp, WWW, gopher, MUD, MOO, IRC. Végil egy
valogatott bibliografiat talalhatnak, referencia célokra.

2 Egy-egynek kommunikacio (elektronikus levél,
beszélgetés (talk))

Az egy-egy kommunikaciét agy definialjuk, amiben egy ember kommunikal egy masikkal, mintha
szemtOl-szembe allnanak: egy dial6gus. Altaliban, az emberekkel valé tarsalgas normal illemszabalyai az
érvényesek, csak ez az Interneten még fontosabb, mert hianyzik tobbek koz6tt a metakommunikacié és
a hangszin.

2.1 Iranymutato felhasznaldknak

2.1.1 Levelezéshez

Ha nem egy Internet Szolgaltaton kertlsz kapcsolatba az Internettel, akkor fontos ismerned a
munkaltatéd szabalyait az elektronikus levelek tulajdonjogardl; ezek mindeniitt masok.

Fel kell tételezned, hogy az Interneten torténd levelezés nem biztonsagos, kivéve, ha valamilyen
rejtjelez6 eszkozt (akar szoftvert, akar hardvert) hasznalsz. Ne irjal semmi olyasmit egy elektronikus
levélbe, amit nem kildenél el levelezSlapon.

Tiszteld a szerzd jogait avval az anyaggal kapcsolatban, amit masolsz. Majdnem minden orszagban
vannak a szerzok jogait védo torvények.

Ha tovabbkildesz (forward) vagy ujrapostizol egy tzenetet, akkor ne valtoztasd meg annak a
sz6hasznalatat. Ha ez egy neked irt személyes tizenet volt, és egy csoportnak kivanod tovabbadni, akkor
kérjél el8szor engedélyt a feladotol.

Soha ne kiildj ,,lanc" levelet elektronikusan, Ezek tiltottak az Interneten. Ha mégis ilyet kiildesz, az valdszintleg a hdlézati
jogaid csorbitasaval fog jarni. Ha ilyesmit kapnal, akkor értesitsd a helyi rendszeradminisztratort.

Egy j6 6kolszabaly: légy konzervativ a kildésben és 1égy liberalis a fogadasban. Nem szabad indulatos
leveleket kiildened (ezeket ,flame”-nek nevezzilk) még akkor sem, ha provokalnak. Masik oldalrél
viszont, ne legyél meglepve, ha ilyen levelet kapsz, és okosan teszed, ha nem valaszolsz ezekre.

Altalaban 6, ha ellen6rz6d a leveleid subjectjét, miel6tt valaszolsz egy levélre. Van gy, hogy az, aki
korabban segitséget (vagy felvildgositast) kért téled, mar irt egy levelet, aminek az a lényege, hogy
,» Targytalan". Szintén célszerd meggy6z6dni, hogy a levél, amire vélaszolsz, az neked volt-e cimezve.
Lehet, hogy csak masolatot kaptal (cc:) az eredeti helyett.

Konnyitsd meg a cimzett dolgat. Sok levelez6program levagja a fejléc-informacidkat, amelyek a
valaszcimedet tartalmazzak. Hogy biztos lehessél abban, hogy a tobbi ember tudja ki vagy, irjal az
lzeneted végére egy, esetleg két sort arrdl, hogy miképpen érhetnek el. Ezt a fajlt mar jo el6re
elkészitheted, és az tizeneteid végére teheted aztan. (Néhany program ezt automatikusan megteszi.) Az
Internetes széhasznalatban ezt ,,sig” vagy ,,signature” fajlnak nevezik. A névjegykartya helyét veszi at a
sig. fajl. (Fs akar tobbféléd is lehet, a tobbféle szituicionak megfeleléen.)

Légy ovatos a cimzéssel. Vannak cimek, amelyek egy csoportot jelentek, a cim mégis ugy néz ki,
mintha egyetlen ember lenne. Légy tisztaban azzal, hogy kinek irsz.

Figyelj a cc:-kre a valaszolaskor. Amikor mar csak két ember kézott folyik a kommunikacio, akkor ne
kildd el ezeket a leveleket masoknak.

Altalaban egy Internetet hasznalé embernek nincs ideje az Internet ill. annak belsé mikodésére
vonatkoz6 kérdésekre valaszolni. Ne kuldjél kéretlen informaciokéré leveleket olyan embereknek,
akinek cimét egy levelezési listaban vagy egy RFC-ben lathattad. (A fordité megjegyzése: erre a célra is
talalsz természetesen megfelel§ féorumokat.)

Ne felejtsd el, hogy azok az emberek akikkel kommunikalsz, az egész vilagon vannak szétszorva.
Lehet, hogy annak a levélnek, amire azonnali valaszt varsz, a cimzettje éppen alszik. Add meg neki a
lehetéséget, hogy felébredjen, munkaba menjen és belépjen, miel6tt ugy dontesz, hogy a levél nem
érkezett meg, vagy a cimzett nem torédik vele.



Miel6tt hosszi, vagy személyes eszmecserét kezdeményezel, ellenérizd a cimet. Szintén helyes
gyakorlat ,,L.ong” szo6t irni a hosszu tizeneteknek a subjectjébe, mert igy a cimzett tudhatja, hogy id6t
kell szannia az elolvasasara. 100 sor felett szamit hosszinak egy tzenet.

Légy tisztaban azzal, hogy kihez kell segitségért fordulnod. Altaliban nem kell messzire menned.
Keressél helyben olyan embereket, akik szoftver- és rendszerproblémak elharitasban segédkezhetnek.
Szintén j6, ha tudod, hogy kit kell keresned, ha valamilyen megkérddjelezhets vagy illegalis anyagot
kapsz. A legtébb helyen a ,,postmaster” cimre irhatsz segitségkérd levelet, mert ezt a cimet legtobbszor
megfelel6 tuddassal biré ember olvassa.

Soha ne feledd, hogy a cimzett is emberi lény, méghozza olyan, akinek kultaraja, nyelve, humora
egészen mas is lehet, mint a tiéd. Datumformatumok, mértékegységek, idiomak sem mindentitt
ugyanazok.

Hasznalj vegyesen kis- és nagybetit, akarcsak a kézonséges fraskor. A CSUPA NAGYBETU
OLYAN, MINTHA ORDITANAL!

Hasznalj szimbdlumokat hangsuilyozasra. *Erre* gondoltam. Hasznalj alahtzas jeleket alahtzasra. A
kedvenc kényvem a _Haboru és béke_.

Hasznalj ,,mosolygokat” (smiley) a hangszin jelzésére, de banj velink takarékosan. :-) példa ilyen
,»-mosolygora” (dontsd oldalra a fejed és nézd meg Ggy.) Azonban ne feltételezd, hogy egy ,,mosolygd”
szerepeltetése rogton eléri, hogy a cimzett egyetértsen veled, vagy hogy egy egyébként banté megjegyzés
élét elvegye.

Aludj egyet, miel6tt érzelmektdl fatott valaszt kildenél egy tzenetre. Ha biztosan erds érzéseid
vannak egy targyrol, akkor helyezd azt FLAME ON/OFF jelek kézé: FLAME ON: Ez a fajta vita nem
mélté arra a savszélességre, ami a tovabbitasahoz kell. Teljességgel illogikus és érvekkel ala nem
tamasztott. A vilag tobbi része is egyetért velem. FLAME OFF

Ne irjal vezérl6 karaktereket vagy nem-ASCII karaktereket, kivéve, ha a programod elkédolja ezeket,
vagy MIME attachment formajaban kiildod. Ha elkédolva kildesz valamit, akkor probalj
megbizonyosodni arrol, hogy a cimzett vissza tudja majd kédolni azt.

Légy tomor anélkul, hogy tulsagon lényegre toré lennél. Amikor egy levélre valaszolsz, csak annyit
idézz az eredeti anyagbol, hogy értheté legyen a valaszod és ne tobbet. Rendkivill rossz szokas az egész
levelet idézni a valaszban — torold ki a felesleget.

05 karakter széles, kocsivissza karakterrel lezart sorokat {rjal. (A fordité megjegyzése: e
dokumentumtdl eltéréen 72-76 karaktert is szoktak ajanlani.)

A levél fejlécében kell, hogy legyen egy subject sor, ami visszatikrozi a levél tartalmat.

Ha signature-t illesztesz a leveledbe, akkor azt fogd révidre. Okélszabily: 4 sornal ne legyen
hosszabb. Sok ember a kapcsolatért percenként fizet, és minél hosszabb az tizeneted, annal tébbet
fizetnek.

Ahogy egy levél (ma) nem lehet privat, ugy a levél (és a news) is (ma még) hamisithato,
megvaltoztathatd. A valtoztatasokat nem mindig lehet felismerni (kénnyen), igy célszer a jozan ész
alapjan ellendrizni egy tizenet valodisagat, miel6tt elhissziik azt.

Kildj egy révid valaszt a feladonak, hogy megkaptad a levelét, ha ugy gondolod, hogy a levél
fontossaga sziikségessé teszi ezt. Tedd meg ezt akkor is, ha részletesen valaszolni csak kés6bb lesz idéd.

Az, hogy egy adott beszélgetésbdl ki mennyit ért meg, az erésen fligg az adott szituaciotol. Egy adott
e-mail kérnyezetben megtanult normak nem feltétleniil vonatkoznak altalaban az Internetet hasznald
emberekkel vonatkozé kommunikaciéra. Légy ovatos a helyi szlenggel és a helyi roviditésekkel.

Egy e-mail tzenet szallitasi koltsége nagyjabol egyenlé a feladonal és a cimzettnél (vagy
szervezeteinél). Ez alapvetben eltér a hagyomanyos levéltdl, a telefontol, a radiotdl, és a TV-tél. Egy
levél elktldése konkrétan halézati szélességbe, diszk helybe, és CPU id6be is kertilhet. Ez az alapvetd
gazdasagl oka, amiért nem illik kéretlen hirdetést kildeni e-mail-ben. (Ez raadasul tilos is sok helyen.)

Ne kiildj nagytomegt kéretlen informaciét az embereknek.

Ha a levelezérendszered képes automatikus tovabbkiildésre, akkor vigyazz, hogy ne lépjen fel a
rettegett ,,tovabbitohurok”. Ez ugy johet létre, ha sok gépen allitod be az automata tovabbitast, ugy,
hogy egy neked kuldott Gzenet az egyik géptél a masikig utazik, majd a kovetkezére és igy tovabb
egészen addig, amig visszaérkezik az elsé cimre a levél.. (A fordité megjegyzése: ennck elkeriilésére
nem mindeniitt lehet automatikusan tovabbkiildott levelet tovabbkiildeni.)



2.1.2 A talk

A talk olyan protokollok gyidjteménye, amelyek lehet6vé teszik két ember interaktiv parbeszédét
szamitogépen keresztiil.

Hasznalj vegyesen kis- és nagybetit, mintha egy levelet vagy egy e-mail-t irnal.

Ne hagyd, hogy az iromanyod kifusson a képerny6 széléig és ott a terminalod térjon sort: hasznalj
egy Kocsivissza (CR) jelet a sor lezarasara. Nem tételezheted fel azt sem, hogy a te képernyéd mérete
azonos barki maséval. Okolszabaly: max. 70 karaktert és max. 12 sort {rjal.

Hagyjal margokat, ne irjal a képerny6 szélére.

Ha befejezted a mondandédat, akkor Ussél két CR-t (egy iires sort), jelezve, hogy a mésik kévetkezik.

Mindig irjal egy ,,viszontlatasra”-t vagy mas elkOszonést és vard meg a masik oldal készonését is.
Kiulonosen fontos ez, ha egy tavoli valakivel kommunikalsz. Ne felejtsd el, hogy a kommunikaciétok
sebessége egyrészt a rendelkezésre allé savszélességtol (a csé atmérdje) és a halozat késéseitdl (a fény
sebessége) is flgg.

Tisztaban kell lenned azzal, hogy a talk megzavarja a masik embert. Csak a rendeltetésének
megfelel6en hasznald. Soha ne talkolj idegenrel!

Sok oka lehet annak, ha nem kapsz valaszt. El6szor is, nem biztos, hogy minden muikodik.
Maisodszor is, nem minden talk verzié kompatibilis. Harmadrészt, a cimzett letilthatja a talk-ot. Ezt
altalaban te is megteheted, szokas szerint érdekl6djél a helyi rendszergazdanal a konkrét részletekrél.

Bizonyos talk verziok ujracsengetik a cimzettet, ha magara hagyjak. Hagyd egy-kétszer csengetni,
utana allitsd le (kill) a programot.

Ha valaki nem valaszol, akkor megprobalkozhatsz egy masik tty-vel. Hasznald a finger parancsot,
hogy lasd, hogy melyikekre van belépve. Ha a masik fél még mindig nem valaszol, ne eréltesd tovabb.
(A fordité megjegyzése: néhol a finger le van tiltva, ne lep6dj meg tehat, ha nem muikodik. Megjegyzés
kett6: Ez igen Unix specifikus pont, viszont a Unix a legelterjedtebb Internetes szerver operacids
rendszer.).

A beszélgetés (talk) alatt megmutatkozik a gépelési tudasod. Ha lassan és sok hibaval gépelsz (A
fordité6 megjegyezése: ne keseredj el) akkor legtobbszor nem éri meg visszamenni kijavitani éket. A
masik ember tgyis rajon, hogy mit akarsz mondani.

Légy nagyon o6vatos, ha egyszerre tobb talkod is fut! (A fordité megjegyzése: Komoly esélyed van ra,
hogy el6bb-utébb Gsszekevered, hogy melyik talknal kivel és mir6l beszélgetsz. Kérdéseidet és
valaszaidat rossz helyre killdve komikus és/vagy kinos helyzetet teremthetsz.)

2.2 Iranymutaté Adminisztratoroknak

Feltétlentl r6gzitsd irasban a szabalyokat; kiléndsen az illegalis, hamisitott és az el6irasokat megsértd
forgalomra vonatkozoékat.

Idében — lehet6leg a kovetkezé munkanapig — valaszold meg a felmeriilé kérdéseket.

Az illegalis és el6irasokat sérté kérdéseket sorold el6re. A ,lanc” levelek azonnali intézkedést
kivannak meg.

Magyarizd meg a szabéalyokat — mint példaul a disk quota-kat — a felhasznaléidnak. Ertesd meg veliik
a mail-en at torténd fajl kérés kévetkezményeit: magas telefonszamlak, betel6 lemezek, mas levelek
késése stb.

Legyen egy alias a ,,Postmaster” és a ,,Root” cimeken. Feltétleniil olvassa el valaki ezeket a leveleket!
(A fordité megjegyzése: mint tobbszor irtuk mar, ezeknek nem olvasasa, hanem megvalaszolasa is igen
fontos!)

Nyitottan vizsgald meg a felhasznaldidat érint6 panaszokat. A cimek sajnos hamisithatéak, a levelek
megpiszkalhatoak.



3 Egy-sokaknak kommunikacio (Levelezési listak,
Usenet)

Amikor sok emberrel kommunikalsz egyszerre, akkor a mailre vonatkozé szabalyok is érvényesek.
Végilis nincs nagy kilonbség a koézott, hogy egy embernek irsz egy levelet vagy sok emberrel
kommunikalsz egy cikken keresztiil — legfeljebb annyi, hogy igy sokkal tobb embert van lehetéséged
megbantani. Igy aztan killénosen fontos, hogy minél tobbet tudjal a kézonségedrél,

3.1 Iranymutaté Felhasznaloknak

3.1.1 Altalanos itmutaté a levelezési listakhoz és a Usenet-hoz

Legalabb egy, de inkabb két honapig olvasd az adott levelezési listat ill. hircsoportot miel6tt postazol
valamit. Ez hozzasegit az adott csoport kulturijanak megismeréséhez. (A forditdé megjegyzése: ez a
tanulas idS jelentésen csokkenthetd a lista/csoport archivum és a megfeleld FAQ tanulmanyozasaval.
Ez utébbit mindenképpen olvasd el, miel6tt postaznal barmit is!)

Ne hibaztasd a rendszeradminisztratort az adott rendszer felhasznaléinak viselkedése miatt.

Vésd jol az eszedbe, hogy amit irsz, azt széles k6zonség olvashatja. Ebben éppenséggel a jelenlegi
vagy a jovébeli f6n6kdd is benne lehet. Vigyazz tehat arra, hogy mit irsz. Jusson eszedbe az is, hogy a
csoportokat és kiilonosen a levelezési listakat archivalni is szoktak, olyan helyen, amihez sokan férnek
hozza. Igy a szavaidat hossza idén 4t olvashatja szinte barki.

Fel kell tételezned, hogy minden egyes ember sajat maga nevében ir, és nincs koze a szervezetéhez,
kivéve, ha kifejezetten ezt allitja.

Tudnod kell azt is, hogy akarcsak a levél, a news is eréforrasigényes. Ismerned kell tehat a
szervezeted specialis szabalyzatat erre vonatkozolag.

Az uzenetek és a cikkek jo, ha rovidek és célratorék. Ne koszalj el a tématol, ne beszélj Ossze-vissza,
és soha, de soha ne irj olyan levelet, ami csak valaki gépelési vagy helyesirasi hibaira mutat ra. Ez utobbi
azonnal megmutatja, hogy milyen szérnyen kezdé vagy.

A subject sorok az adott csoportkonvenciét kell, hogy kovessék. (A fordité megjegyzése: Latni
fogod, hogy sok helyen a subject sor valamilyen osztalyozé informaciét hordoz, és ha ez hianyzik,
akkor valészintleg pont azokhoz az emberekhez nem jut el az {rasod, akiknek szantad.)

Bar lehet, hogy lehet6ség nyilik rd, de a hamisitas, a levelek tartalmahoz vagy fejlécéhez vald
hozzapiszkalas altalaban nem elfogadott.

Hirdetni csak és kizardlag az arra hivatott csoportokban és levelezési listakban szabad! Ez is egy
példaja annak, hogy célszerd ismerned azt a k6zonséget, aki majd {rasodat olvassa. A kéretlen hirdetés —
ami nem tartozik egy adott csoport/lista témakorébe — valészini kovetkezménye: rengeteg dutva
valaszlevél. (A fordité megjegyzése: semmiképpen se nyilvanosan valaszoljal, hiszen mar ez is reklam.
Hatékonyabb, ha a felad6 rendszergazdainal panaszkodsz.)

Ha valasziizenetet irsz, akkor mindenképpen foglald Ossze vagy idézz annyit az eredetibdl, hogy
érthet6 legyen a valaszod. Kulénosen a Usenet esetében lényeges ez, mivel ott olyan az Uzenetek
closztasa, hogy el6fordulhat, hogy valaki a valaszodat olvassa elébb, mint az eredetit. igy tehat jo, ha
képbe helyezed olvaséidat — viszont ne idézd az egészet!

Ujra hangsulyozzuk, hogy igen célszerd, ha van egy signature fajlod, amit az tizeneteidhez csatolhatsz.
Csak és kizardlag igy tudod biztositani azt, hogy barmilyen program is nyirbalja meg a fejléc-
informacidkat, az olvaséid még mindig rad talalhassanak.

Légy ovatos, amikor egy Uzenetre vagy cikkre valaszolsz. Gyakran a valasz a lista vagy a csoport
cimére megy a feladé helyett. Tévedésbdl személyes tizenetet killdhetsz egy helyett sok embernek,
amivel csak mindenkit zavarba hozol. A legjobb az, ha valaszadasnal begépeled a cimet az automata
»teply” helyett. (A fordité megjegyzése: Kell6 dvatossaggal ez utébbitdl el lehet térni.)

(A fordité megjegyzése: Ezt a pontot jelentésen leroviditettem. A lényeg az, hogy ne kildjunk
automata (vacation, non-delivery stb.) tizeneteket levelezési listakra)

Ha véletlentl]l személyes tizenetet kiildtél egy listara vagy csoportba, akkor kildj egy bocsanatkéré



lzenetet az eredeti cimzettnek és a listanak ill. csoportnak is.

Ha valakivel nem értesz egyet, akkor célszeribb személyes tizenetekben rendezni a dolgot, mint vitat
folytatni egy listan. Ha olyasmin vitaztok, ami érdekelheti a lista olvaséit, akkor érdemes a vitatok
eredményét 6sszefoglalni és elkiildeni a listara.

Ne keveredj flame warba! Ne irjal heves leveleket, és ne valaszoljal ilyenekre.

Ne kiildjél olyan valaszokat, amelyek csak gratulalnak egy masik valaszhoz. (A fordité megjezése: Ezt
személyes levélben teheted meg, ha ugy érzed, tényleg fontos)

Légy 6vatos a fixpontos bettikkel és a rajzokkal. Ezeket egy masik rendszer — vagy akar ugyanazon
rendszer egy masik programja — masképpen jelenitheti meg, mint a te szoftvered.

Vannak olyan hircsoportok és levelezési listak, melyek témaja igen széles érdekl6dési kort fed le. Bz
gyakran olyan olvasékat jelenthet, akik életstilusban, vallasban, és kultaraban is jelentésen eltérhetnek.
Ne kildjél olyan tzeneteket egy listira/csoportba — ha annak nézépontja valamiért nem egyezik a
tiéddel — ami csak annyit k6z6l, hogy az 6 allaspontjukat bantonak érzed. Szexualis vagy faji zaklatasnak
jogi kovetkezménye is lehet. Az éltalad megkérddjelezhetének érzett tizenetek kiszlirésére (filter)
vannak programok.

3.1.2 Iranymutato levelezési listakhoz

A létez6 levelezési listakrdl és a hozzajuk vald csatlakozasrdl sokféleképpen talalhatsz informacidkat
a Neten. Természetesen ezen informacié mellett sziikséged lesz a helyickre is; milyen szabalyok
vonatkoznak a levelezési listakhoz valé csatlakozasra és a postazasra. Altalaban jobb, ha el6szor a
szikebb kornyezetben kutatsz informacié utian, és csak utina kezdesz az Interneten kutatni.
Mindenesetre a news.answers hircsoportban rendszeresen megjelenik egy lista a levelezési listakrdl és a
csatlakozasrol. Barmilyen témaban keresel levelezési listat, ez egy felbecstilhetetlen értékd anyag. A
valogatott bibliografiankban a [9,13,15]-6s anyagokbdl is tajékozodhatsz.

A fel- és leiratkozé (subscribe — unsubscribe) tizeneteket a megfelel6 cimre kildjed. Néhany szoftver
ugyan megkisérli kiszirni a listara kildott ilyen tipusu tzeneteket, de ezek sem mindenhatdak. A te
felel6sséged megtanulni a levelezési listak mikodését és a megfelelS levelet a megfelelé cimre kiildeni.
Nagyon sok lista mikodtet egy ,,-request” alias-t a fel-és leiratkozo6 tzeneteknek, de nem mindegyik. (A
fordité6 megjegyzése: ezt a mondatot csak akkor fogod megérteni, ha mar elkezdted megtanulni a fent
emlegetett mikodést) Mindig légy tisztdban annak a listanak a szabélyaival, amire el6fizetsz.

Mentsd el a feliratkozasra kapott valaszt. Bz legtobbszor tartalmazza a leiratkozashoz sziikséges
informaciokat.

Altalaban nem lehet visszavonni egy elkiildétt levelet. A rendszergazdad sem képes erre. Ez azt
jelenti, hogy csak akkor szabad elkiildened az tzenetedet, ha mar bizonyos vagy benne, hogy azt
szeretnéd, hogy megjelenjen.

Igen sok levelez6 program rendelkezik reply funkciéval. Ez kényelmes maganlevelezéskor, de igen
bosszanté lehet levelezési listaknal. Amikor listan j6tt tizenetre valaszolsz, akkor vizsgald meg a Reply-
To: mez6t. Az gyakorta a lista cime, azaz a valaszod a lista 6sszes tagjanak megy.

Felesleges, és ezért helytelen nagy file-okat kiildeni egy listara, ha egy Uniform Resource Locator
(URL) vagy egy ftpzhetd verzié cime is elég. Ha sok kis részletben szeretnéd elkiildeni, akkor az adott
lista erre vonatkozo szabalyait kell kovetned. Ha ezeket nem ismered, akkor kérdezd meg!

Fontold meg a leiratkozast vagy a ,,nomail” opcié bekapcsolasat (ahol lehet) ha hosszabb ideig nem
tudod megnézni a leveleidet. (A fordité megjegyzése: A leglanyhabb lista is robbanhat hirtelen, tehat ezt
minden egyes listaval meg kell tegyed hosszabb tavollét el5tt!)

Ha egy tizenetet netan t6bb listara kiildenél, kiilonosen akkor, ha azok kozel azonos témajaak, akkor
kérj elnézést a cross-posting miatt.

Ha felteszel egy kérdést, akkor a valaszokbol készits egy Osszegzést, és azt kuldd el a listara. Ez
semmi esetre se az Osszes valasz egyszerd egymasutanja legyen, hanem egy gondos 0sszegzés. (A forditd
megjegyzése: Felmertlhet a kérdés, hogy mégis miért tedd ezt meg. A valasz az Internet alapfilozofiaja
maga: segits masokon, és rajtad is segitenek. Ha valakik megvalaszoltak egy kérdésedet, akkor
megtehetsz annyit viszonzasképp, hogy az igy megszerzett tudast megosztod masokkal)

Vannak privat levelezési listak. Ha nem hivtak meg, akkor ne kiildj ide tzeneteket. Az ilyen listak
tzeneteit ne add tovabb egy szélesebb kozonségnek.



Ha vitaba keveredsz, akkor a megbeszélést az adott témardl illik folytatni, nem pedig az adott
személyekrol.

3.1.3 Iranymutat6 a Usenet-hoz

A Usenet egy vilagméretd elosztott rendszer, ami a legktlénfélébb témakban valé kommunikaciéra
ad lehet6séget. A rendszer hierarchikus, a legfelsébb szinten a kovetkezé témak vannak: sci —
tudomanyos; comp — szamitogépes; news — magardl a Usenetrdl; rec — szérakozas, hobbi; soc —
szocialis; talk — b6 lére eresztett, soha véget nem érd beszélgetések (pl. politika); biz — tzleti; alt — barmi
egyéb. Az alt f6csoportba tartozé csoportok olyan értelemben is alternativok, hogy a létrehozasuk nem
megy keresztll ugyanazon a lépéseken, mint a tobbi fécsoportbeliek. Vannak még helyi f6csoportok,
széles korben terjesztett egyebek, mint a bionet, és a sajat szervezetednek is lehetnek sajat, belsé
csoportjai. Nemrégiben egy ,humanities” f&csoport is létrejott, és varhatdak tovabbiak is. A
bibliografiank [2,8,22,23]-as anyagait érdemes a témaban elolvasni.

A Usenet szojarasaban a ,,Posting” (postazas) egy 4j vagy valasz cikk postazasat jelenti egy csoportba.
A ,,Cross-posting” kifejezést arra hasznaljak, ha valaki egy cikket tobb csoportba kildétt el. Ha ezt vagy
a Pollowup-To: mez6t is hasznaljuk, akkor ezt feltétlentil emlitsik meg a cikkiinkben. Az olvasék
altalaban azt feltételezik, hogy egy tzenet egy csoportba lett postizva, és a ,follow-up” ebbe a
csoportba keriil. A fejléc emlitett mezbje megvaltoztathatja ezt. (A fordité megjegyzése: A ,,follow-up”
a valaszcikk neve, a valaszként irt maganlevelet ,,Reply” néven emlegetik. A Followup-To: azt a
csoportot adja meg, ahova a valaszcikkek kertilnek.)

Miel6tt elkiildenél egy témaban egy cikket, olvasd el abban a témaban irott cikkeket. (Ezt thread-nek
nevezzik) Ne kuldjél ,Egyetértek” vagy hasonldé tzeneteket, amelyek tartalma pusztan arra
korlatozodik, hogy egyetértesz valamely korabbi cikkel. Egy follow-up cikknek mindig hosszabbnak kell
lennie az el6z6 levelekbdl vett idézeteknél. (A fordité megjegyzése: Apré pontositas: Egy cikk és ra
adott valaszcikkek 6sszességét neveziink thread-nek.)

Levélben (reply) ird meg valaszod, ha csak egy embernek szanod azt. Légy a tudataban annak, hogy a
News-t a vilagon mindeniitt olvashatjak, és a legtobb embert NEM érdekel egy privat valasz.
Ugyanakkor ne habozzal postazni, ha olyasmi mondanddd van, ami az Internet széles olvasék6zonségét
érdekelheti. (A fordit6 megjegyzése: tipikus, és nagyon bosszantd viselkedés pl. egy bolhapiac
csoportban nyilvanosan valaszolni a hirdetésekre.)

Ellenérizd le a fejléc Distribution: mezéjét, de ne bizz benne. A News meglehet6sen bonyolult
szallitasa modja miatt a Distribution: mezé megbizhatatlan. Ha olyasvalamit irsz, ami csak kisszamu
embert érdekelhet, akkor hasznalj egy megfelel6 Distribution: mez6t; ezzel megkisérled az elosztast
ezekre az emberekre korlatozni. (A fordité megjegyzése: Példaul allitsd be ,,hu"-ra ezt a mezGt, ha csak
magyarokat érdeklé cikket postazol.)

Ha ugy érzed, hogy egy cikk tobb hircsoportba val, akkor mindenképpen CROSSPOST-tal kuldd el
a cikkedet ahelyett, hogy kiilonallé tizenetekben kiildenéd el. Biztos lehetsz abban, hogy altalaban csak
5-6 csoportnak lesz eléggé hasonld témaja. (A Fordité megjegyzése: Ez a pont ritkan alkalmazandé!!
RENDKIVUL nyomés okodnak kell lennie ahhoz, hogy akar két csoportba is postazzall)

Kisérelj meg el6szor a hagyomanyos ismeretforrasokbol (Kézikonyvek, ujsagok, help fajlok) meriteni,
mielStt egy kérdést postaznal. Ha ezekben megtalalhat6 kérdést teszel fel, akkor mogorva RTFM (Read
the fine manual — noha az f betd egy sokkal durvabb szét jelolt eredetileg) tizeneteket kapsz csak
viszonzasképpen. (A fordité megjegyzése: Ez is csak a jozan ész hataraig érvényes. Tényleg olvasd el a
kézikonyvet, de ne aldozz éveket valaminek a kutatasara — végi lis az Internet egyik haszna, hogy
olyanok, akik ezt megtették, megosztjak veled tudasodat.)

Bar van néhany hircsoport, amik kifejezetten hirdetésre vannak kitalalva, a tématdl eltéré (off-topic)
hirdetések egészen egyszertien blinézésnek szamitanak a legtobb csoportban. Ha egy hirdetést minden
egyes hircsoportba elkiildesz, akkor szinte biztosan bucstut mondhatsz a halézati elérésednek.

Ha felfedezel egy hibat a cikkedben, akkor kiséreld meg minél hamarabb torélni (cancel) azt. (A
fordité6 megjegyzése: A torlés is csak egy tizenet, mint minden mas. Nem bizhatsz igazan abban, hogy
senki sem fogja a cikkedet olvasni. Célszeri egy masodik, helyes cikket is kiildeni, amelyben elnézést is
kérsz az el6z6 hibajaért. A jozan észt itt is célszerti bevetni: a hiba alatt nem nyelvtani, gépelési stb. —
vagyis apro, lényegtelen — hibat, hanem a lényeget érinté hibara gondolunk.)



MEG SE probald mas cikkét torolni (cancel). Iépj kapcsolatba rendszergazdaddal, ha nem tudod,
hogy hogyan kell sajat cikkedet t6rolni, vagy ha valamilyen mas postazas (pl. lanc levél) torlést kivan.

Ha postaztal valamit, és nem latod viszont azonnal, akkor ne hidd régtén azt, hogy valami nem
mikodott és ne postazd azonnal ujra.

Néhany csoport megengedi (néhany pedig ezért van), hogy olyan cikkek is felkertiljenek, amik er6sen
megkérddjelezhetéek. Ugyanakkor semmilyen garancia nincs arra, hogy a csoport tébbi olvaséja is
ugyanugy elfogadja az anyagot, mint te. Hasznald a Rot13 szoftvert, ami 13 karakterrel eltol minden
egyes karaktert, hogy ne bantsal meg senkit. (A fordité megjegyzése: Ez sok szoftverbe be van épitve)

Ha olyan tizenetet irsz egy konyveket vagy filmeket targyaléd csoportba, ami lényeges titkot tar fel,
akkor célszerd ,,Spoiler” szét tenni a Subject: sorba. Uthetsz egy par Entert a cikk elejére, hogy
eltintesd szem el6l a cikket, vagy hasznalhatod az el6bb emlitett Rotl3 modszert. (A forditd
megjegyzése: A szamitogépes jatékok is ez a kategéria. Esetleg tarthatunk att6l, hogy nem mindenki
tudja a Rotl3-at dekddolni, és az tires sorok mellett donttink. Ilyenkor érdemes nemcsak a Subject
sorba beirni, hogy Spoiler, hanem a cikk els6 soraba is beirni ezt, hogy aki ranéz a cikkre az ne csak tires
sorokat lasson)

Ugyan a cikkek illetéktelen megpiszkalasa, megvaltoztatisa a szabalyokkal ellentétes, mégis
megtorténik. Bz ellen megfelel6 szoftverrel — mint példaul a PGP — védekezhetiink.

Az anonim postazas bizonyos csoportokban elfogadott, masokban nem. Ha egy cikk nem felel meg a
szabalyoknak, ha rajta van a neviink, akkor sem fog, ha nincs rajta. (A fordité megjegyzése: Azaz az
anonimitast legtobbszor olyankor hasznaljuk, ha elfogadhat6, de személyiinkre valamiért hatranyos
cikket szeretnénk kézzétenni.)

Ha moderalt csoportba postazol, akkor szamolnod kell egy kis késedelemmel. A moderator meg is
valtoztathatja a Subject sorodat, hogy valamelyik threadbe illeszkedjen.

Ne keveredj flame warba! Ne irjal heves leveleket és ne valaszoljal ilyenekre.

3.2 Iranymutaté Adminisztratoroknak

3.2.1 Altalanos témak

Legyenek tisztak a feliratkozas szabalyai a levelezési listakra és a Usenet csoportokra.

Legyenek tisztak a postizas szabalyai — a disclaimerek .sig-beli szerepeltetését is beleértve — a
levelezési listakba és a Usenet csoportokba.

Legyenek tisztak és széles korben ismertek az archivalasra vonatkozé szabalyaid. (Mennyi ideig
tarolod a cikkeket?)

Nyitottan, de azonnal vizsgald meg a felhasznaléidat érint6 panaszokat.

Ugyelj rendszered egészségére!

Gondold at, hogy milyen hosszan 6rz6d meg a rendszer naplofajljait, és a dontésed eredményét tedd
kozzé.

3.2.2 Levelezési listak

A levelezési listak legyenek naprakészek, hogy elkeriild a ,,bouncing mail” problémat. (A fordito
megjegyzése: Ha nem 1étez6 cimek is szerepelnek a listaban, akkor a hibatizenet is kimehet (szoftvertdl
fiigeben) a listara, djabb hibat generalva. Ez igy mehet egészen addig, amig valaki ki nem torli ezt a
cimet.)

Segits a listatulajdonosoknak a problémak megoldasaban

Informald a listatulajdonosokat a tervezett rendszerkarbantartasokrol és leallasokrol.

Legyen minden listdhoz ,,-request” alias az iratkozasi és adminisztracios levelekhez.

A mail gatewayeid mikodjenek siman.

3.2.3 Usenet

Tedd kézz¢, hogy milyen feed-et kapsz. Ha ez nem teljes, lehet, hogy lesz, aki tudni szeretné, hogy
miért nem.

Rengeteg féle hirolvasé szoftver van, és ezek hibajaért lehet, hogy a News Server-t fogjak hibaztatni.

Tiszteld és teljesitsd azonnal a felhasznaloid sajat cikkitk vagy mas helytelen (pl. lanclevél) torlésére



vonatkozo6 kérését. (A fordité megjegyzése: Hallgass a jozan észre. Nem arra gondolunk, hogy egyes
embereket zavard cikkeket t6r6lj ki, hanem a széles koérben elfogadott szabalyokkal ellentétesekre,
amelyek leggyakoribb esetei a sok csoportra kiterjed6 hirdetések és a lanc levelek.)

Legyenek ,,Usenet", ,,Netnews", , News” aliasaid, és gondoskodj arrol, hogy valaki olvassa az ide
érkez6 leveleket.

3.3 Iranymutaté moderatoroknak

3.3.1 Altalanos itmutat6

Gondoskodj arrél, hogy a Gyakran Ismételt Kérdések valaszai (GYIK ill. FAQ) rendszeres
id6kozonként postazasra kertljenek. Szerepeljen ebben egy utmutaté a cikkekrdl/tzenetekrdl. Ha nem
te vagy a GYIK fenntartoja, akkor gondoskodj arrél, hogy 6(k) belevegyé (k) ezeket abba.

Legyen egy j6 udvozl6 (welcome) fajlod, amiben informacidk vannak a fel/leiratkozastél. (A fordito
megjegyzése: Es ezt persze kildd is el minden feliratkozé felhasznalénak. Ez a pont csak levelezési
listakra érvényes.)

A hircsoportok céljat (charter) iranymutatasait rendszeresen kell postazni.

A hircsoportok/levelezési listak legyenek naprakészek. Alakits ki egy menetrendet az Uzenetek
postazasara. Legyen helyettesed, ha szabadsagra mégy vagy mas egyéb miatt nem tudsz Nethez jutni.

4 Informacios szolgaltatasok (Gopher, Wais, WWW,
ftp, telnet)

Az elmult években robbanasszerden nétt a Halézat néhany 4j szolgaltatas nyoman. Gopher, Wais,
Wortld Wide Web (WWW), Multi User Dimensions (MUD), ez utébbi objektumorientalt verzidja
(MOO) a legfontosabbak. Noha az informaciolelés lehetésége robbanasszertien terjed, a ,,Vevé védd
magad” (Caveat Emptor) elv érvényben marad. Ezekrol részletesebben a valogatott bibliografiank [14,
28]-as szamu anyagaiban olvashatsz. (A fordité megjegyzése: Frdekes lehet még az IRC is. Ez a Caveat
Emptor arra akart vonatkozni, hogy nem musz4j mindenbe pénzt/eréfeszitést stb. beledlni, ami elsGre
szépnek latszik.)

4.1 Iranymutato felhasznalé6knak

4.1.1 Altalanos utmutato

Ne feledd, hogy minden szolgaltatas valakié. Aki fizeti a szamlat, az szabja meg az adott szolgaltatasra
vonatkozo szabalyokat is. Az informaci6 lehet ingyen, de az is lehet, hogy nem ingyenes — ennek jo, ha
utananézel.

Ha egy szolgaltatassal probléma akad, akkor el6szor mindig a sajat portadon kell kérilnézni.
Ellenérizd (vagy ellenériztesd) a fajl-, szoftver- és haldzati beallitisokat stb. Mindenképpen tedd ezt
meg, mieltt arra gondolsz, hogy a szolgiltaté oldalin van a hiba és/vagy a szolgaltatét hibaztatnad
érte.

Vannak ugyan konvencidk a hasznalt fajtipusokra, de ne épits arra, hogy ezeket mindig betartjak.
Példaul egy ,,.doc” fajl nem feltétlentil Word fajl.

Maguk a szolgaltatasok is kovetnek bizonyos konvencidkat, mint a www.xyz.com. Mikézben ezek
ismerete hasznos, de megint csak nem bolcs erre épiteni.

Ismerd a sajat rendszeredben a fajlnevek hasznalatat.

Ismerned kell egy-egy szolgaltatas specialis informaciékézlé konvencioéit. Az FTP site-ok legtobbjén
talalsz valahol a hierarchia tetején egy README fajlt, ami a rendelkezésre allé fajlokrol szol. Viszont
nem feltételezheted azt, hogy ezek pontosak és/vagy naprakészek.

Egyaltalan, SEMMILYEN informaciérél NE tételezd fel, hogy pontos vagy naprakész. Az uj
technologiak lehet6vé teszik barkinek, hogy publikaljon, de az ezzel jard felelésséget még nem tanulta



meg mindenki.

Tudod mar, de fontossaga miatt megismételjik: hacsak nem hasznalsz titkositd és eredetiséget
biztosité programokat, barmilyen informacié amit az Interneten tovabbitasz ,.kint van a hidegen”. Aki
akarja, megszerezheti, vagy megvaltoztathatja.

Minthogy az Internet vilagméretd, talalhatsz olyan informacids szolgaltatast, amely gyokeresen eltérd
kultar- és szokaskorbdl ered. Amit te bantonak érzel, az abban a kultirkorben teljesen elfogadott lehet.
Maradj nyilt a vilag felé.

Ha egy népszert site-rol szeretnél informaciot, akkor nézd meg, nincs-e egy lista a mirror site-okrol.
Ha van ilyen, és ott van hozzad kozelebbi mirror, hasznald azt.

Ne hasznald mas FTP site-jat arra, hogy egy (konkrét) harmadik személynek szant fajlt helyezz el ott.
Ezt egyszerten szemetelésnek tartjak, és altalaban nem elfogadott viselkedésforma.

Ha problémad tamad egy site-tal, és oda fordulsz segitségért, minél t6bb informaciét adjal meg a
probléma koriilményeirdl. Ezzel nekik is segitesz, hogy lokalizalhassak a hibat.

Ha te magad is szeretnél valamilyen informaciés szolgaltatast inditani, mint példaul egy homepage,
akkor szokas szerint fordulj a helyi rendszergazdahoz, hogy megismerd az idevonatkozé helyi
szabalyokat.

Ha van ra médod, akkor kiméld a népszert site-okat, segitsd elosztani a terhelést, és cstcsidén kiviil
1épjél be. (A fordité megjegyzése: A vilaghalon valahol mindig csucsidé van...)

4.1.2 Utmutaté Valésidejii Interaktiv Szolgaltatasokhoz (MUD-ok, MOO-k, IRC)

Akarcsak mas rendszereknél, itt is bolcs dolog csak figyelni egy kicsit, hogy a csoport kulturajahoz
szokhassal.

Egyaltalan nem sziikséges mindenkit személyesen tidvozolni egy csatornan ill. szobaban. Egy szimpla
Hello vagy hasonl6 koszontés béven elég. NEM elfogadott viselkedés, ha a szoftvered automatikajat
arra hasznalod, hogy mindenkit tdv6z6ljon.

Figyelmeztesd a résztvevéket, ha nagyobb mennyiségt informaciot szeretnél veliik megosztani. Ha
mindenki egyetért vele, akkor mehet. E nélkil azonban sulyos udvariatlansag ilyesmit tenni — akarcsak
levélben.

Ne tételezd fel, hogy ismeretlen emberek beszélni akarnak veled. Ha kényszeritve érzed magad arra,
hogy személyes tzenetet kildjél egy ismeretlennek, akkor késziilj fel arra, hogy éppen elfoglalt lehet
vagy egészen egyszerien nem akar veled beszélgetni.

Tiszteld az adott csoport szokasait. Nézz koril bemutatkoz6 anyagokért. Ezek egy ftp site-on is
lehetnek.

Ha valaki becenevet, alias-t, pszeudonevet vagy hasonlét haszndl, akkor tiszteld az anonimitashoz
valé jogat. Még ha esetleg jobaratok is vagytok, akkor is udvariasabb ezt a becenevet hasznalni.
Egyaltalan ne hasznald a valédi nevét on-line engedély nélkil.

4.2 Iranymutaté adminisztratoroknak

4.2.1 Altalanos utmutat6

Legyen tiszta mindenki szamara, hogy mi masolhat6 és mi nem.

Ismertesd, hogy az adott site-on ill. szervezetnél milyen anyagok allnak rendelkezésre. Az altalanos
iranyelvek legyenek vilagosak.

Az informaciok, kilosen a README-k, legyenek naprakészek. A README-ket sima ASCII fajlként
szolgaltasd. (A forditdé megjegyzése: Ha a README-k és a FAQ-k nagyon elitnek a valosagtél, akkor
rengeteg egyforma kérdést fogsz kapni, amelyek pontositast varnak. Jobb ezt megel6zni.)

Ha tudsz késziteni egy listat a mirrorjaidrol, akkor tedd azt kézzé. Mellékeljél egy mirrorokra
vonatkoz6 szerz6i jogi dokumentumot. Ha ismered az update menetrendjiket, azt is célszerd
kozzétenni.

Gondoskodj arrél, hogy a népszerl (és nagymennyiségl) informacionak elegend6 savszélesség
jusson.

Hasznald a fajlnév konvencidkat: .txt ascii szovegnek; .html vagy .htm HTML-nek; .ps Postscript-
nek; .pdf Portable Document Format-nek; .sgml vagy .sgm SGML-nek; .exe nem-Unix végrehajthatd



fajloknak stb.

Letoltésre szant fajlok nevének elsé nyolc karakterét probald meg kilonbozévé tenni. (A forditd
megjegyzése: Lesznek (lehet, nem kevesen), akik DOS aldl kivanjak hasznalni rendszeredet. Ez a
rendszer csak 8 karaktert képes megkiillonboztetni a fajl nevében.)

Amikor informaciét szolgaltatsz, akkor legyen abban valami egyedi. Kertld el az olyan szolgaltatas
inditasat, ami csak mas szolgaltatokra mutat. (A forditdé megjegyzése: Olyan homepage-ek amik csak
linkekbdl allnak, altalaban értelmetlenek. Ezeket egy keres6gép legtobbszor ki tudja valtani. )

Ne mutass mas site-okra, miel6tt engedélyt kérnél. (A fordité megjegyzése: Ez mostanra kicsit
elavult, de még mindig nem arthat informalni a taloldalt)

Vésd jol az eszedbe, hogy egy szolgaltatais nemcsak dizajnt és megvaldsitast jelent. Hanem
karbantartast is.

Az altalad szolgaltatott anyagoknak meg kell felelniiik a tamogato szervezet szabalyainak.

Teszteld alkalmazasaidat a szoftverek minél szélesebb skalajaval. Nem feltételezheted, hogy minden
oké, ha csak egy klienssel ellenériztél. Viszont fel kell tételezned, hogy lesz, aki egyszerbb
lehet6ségekkel és klienssel rendelkezik csak — tehat ne tervezd olyanra a szolgaltatasodat, hogy csak
grafikus terminalrél (GUI) lehessen hasznalni.

Legyen egységes néz6pontja és kiilleme az informaciédnak.

Az exportkorlatozasok masok és masok minden orszagban. Ismerned kell ezek kovetkezményeit is,
ha szolgaltatni akarsz.

Mondd el a felhasznaléidnak, hogy mit akarsz tenni a t6lik 6sszegytjtott informaciéval, mint pl. a
www-r6l adott véleményiik. Figyelmeztetned kell az embereket, ha kézzé akarsz tenni ebbdl barmit,
akarcsak passzivan, a t6bbi felhasznalé szamara lathatéan.

A felhasznaldi informacio-szolgaltatasokra (mint pl. egy homepage) vonatkozé szabalyaid legyenek
ismertek!
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A stilusok

Stilusok alkalmazasdval konnyedén atformdzhatunk nagy terjedelmli dokumentumokat egy
1épésben. Segitségével gyorsabb lesz a formazas, és biztos, hogy azonos formatumot kapnak a
szovegrészek, ha modositani szeretnénk, csak a stilust kell modositani, nem pedig az 6sszes azonos
formatumua szovegrészt. A stilus nem mas mint a bekezdés vagy mas (pl. keret) forméazasok

Osszessége, egy stilusnévvel ellatva.

Elmondhatjuk, hogy stilusokat hasznalni nem csak célszerti, de egy igazi dokumentum csak itt-ott
tartalmaz direkt formazast. A direkt formdzas kezelhetetlenné teszi dokumentumainkat, gondoljunk
csak bele, hogy egy 0 céges arculat az Osszes dokumentum atformazasat jelentheti, a stilusok
hasznélataval ez par mozdulattal megoldhato (az 0j stilusokat tartalmaz6 sablont importaljuk és
alkalmazzuk a stilusokat), amig ezt direkt formazas hasznélatdval csak a dokumentum teljes

atvizsgalasaval és atformazasaval tehetjiik meg.
Minden korszerli szovegszerkeszto tamogatja a stilusok hasznalatat.

Mit értiink stilus alatt? A stilus egy olyan tulajdonsag-gytijtemény, amely leirja az adott objektum
megjelenitési modjat. Ez magyarul annyit jelent, hogy pl. egy bekezdés stilus definialja, hogy az 6t
alkalmazo6 bekezdés hogyan nézzen ki. A dokumentumban hasznélt 6sszes bekezdés tipusra elére

definidljuk a kivant tulajdonsagokat, majd az elkésziilt szoveg bekezdéseire alkalmazzuk azokat.

Mi ennek az értelme? Ha példaul a szakdolgozat szovegét olvasva gy dontiink, hogy a hasznalt
font nem megfeleld, vagy nem megfeleld méretii, egyszeriien moédositjuk a bekezdés stilust, ezaltal

az 0sszes ezen stilust hasznal6 bekezdés az 1) beallitasokkal jelenik meg.

A stilusokat egy egységes kezel0i feliileten keresztiil érhetjiik el. Ez egy olyan ablak, amely mindig

feliil van. Az ablak ki és bekapcsolasat az F11 funkciobillentytivel, a menti Formazas/Stilusok és

=y |

formazas meniipontjaval, vagy a gombsor | gombjaval tehetjiik meg. A felkapcsolt stilusablak az

alabbi abrakon lathato:
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Hosszabb dokumentum formazasa stilusok segitségével, tartalomjegyzék készitése

1. Nyisd meg a nyers.txt szovegfajlt! Munkéadat magyar netikett néven mentsd a szovegszerkesztd
sajat formatumaban!
2. A szdveg betlitipusat allitsd 4t Nimbus Roman No 9/Times New Roman -re!

3. Hozz létre stilusokat! (F11 jobb egér/Uj Névadas, beallitasok)

a. Legyen focim stilusunk! Bedllitando: 28 pontos, félkovér betlik, kozépre igazitott bekezdés,.
b. A szerzo stilus 14 pontos, félkovér, kiskapitalis betiis, kozépre igazitott bekezdésti legyen!

c. A szoveg stilus legyen 12 pontos sorkizart, 0,4 cm-es elsd sor behtizésu.

d. A cl cimsor stilus legyen 22 ponrtos, félkovér betiis, elétte 24, utdna 12 pont térkodzzel,

legyen dupla vonalas felsé és sima vonalas also szegélye. Allits be egyiitttartast a kovetkezd
bekezdéssel!
e. A c2 cimsor stilus legyen 18 pontos, félkovér betiis, eltte és utana 6-6 pont térkozzel. Allits
be egyiitttartast a kdvetkez6 bekezdéssel!
f. A c3 cimsor stilus legyen 14 pontos, félkovér betiis, elétte-utana 6-6 pont térkozzel. Allits be
egylitttartast a kovetkezo bekezdéssel!
g. A c4 cimsor stilus legyen azonos formatumu a c1 stilussal.
h. a forras stilus legyen 10 pontos méretli, sorkizart, a bekezdés utan 3 pontos térkozzel. A
bekezdések legyenek arab szammal szamozottak.
4. Az elkészitett stilusok alkalmazasaval formazzuk meg a dokumentumot (Ne legyen benne c4-es
stilust bekezdés) A formazasban a minta segit.
5. Azelsé bekezdés a focim az azt kovetd kettdt szerzo stilussal lassuk el!
6. Legyen cl stilusu ,, Az emlékeztetd stitusza”, az ,,Osszefoglald” stb. és az Osszes egyjegyil
szdmmal jelzett bekezdés.
7. Legyenek c2 stilustiak a két szammal jelzett bekezdések!
8. Legyenek c3 stilustiak a harom szammal jelzett bekezdések!
9. Legyenek forras stilustiak a ,,Valogatott bibliografia” cim utani bekezdések, az elsét kivéve,
mert az szoveg stilust.
10. Az 0sszes tobbi szoveg is legyen szoveg stilust.
11. Készits tartalomjegyzéket!
a. A szoveg végén kérj kényszeritett oldaltorést, és gépeld be a ,, Tartalom” sz6t. Utdna legyen
egy lres bekezdés. A Tartalom sz6 legyen ¢4 stilust.
b. Beszuras/Jegyzékek/Jegyzékek A cimet torold ki (Mar van formazott cimiink)
c. Létrehozds forrdsa/Vazlat/... Az 1.2.3. vazlatszinthez rendeld hozzd a cl, c2, 3

cimstilusokat OK
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